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“Um investimento em conhecimento paga os melhores juros”

A célebre frase de Benjamin Franklin, ainda que proferida em outro
contexto historico, ressoa profundamente nos desafios
contemporaneos enfrentados por pesquisadores e estudantes. Na era
da informacao, em que a producao clentifica avanca a passos largos e
o tempo parece cada vez mals escasso, a gestao eficiente do
conhecimento tornou-se um diferencial indispensavel para o sucesso

académico.

Este e-book, Iintitulado Gerenciadores de Referéncias para
Académicos e Pesquisadores, nasce da inquietacao de unir tecnologia
e conhecimento em prol da otimizacao do tempo e da organizacao
clentifica. A proposta aqul € ir além da funcionalidade técnica das
ferramentas de gerenciamento de referéncias: buscamos explorar sua
relevancia como aliadas i1ndispensavels na jornada académica,
promovendo agilidade, precisao e Integridade no processo de

construcao do saber.

Ao longo dos capitulos, o leitor sera conduzido por uma analise que
abrange desde os fundamentos e beneficios dos gerenciadores de
referéncias até as melhores praticas de uso, considerando aspectos
éticos, normativos e tecnoldogicos. Sao discutidos temas como a
padronizacao de citacoes, a integracao de plataformas digitais e a
gestiao colaborativa de dados, sempre com um olhar atento para as

demandas contemporaneas do universo académico.

Mais do que um manual técnico, esta obra convida a reflexao sobre
como ferramentas de organizacao podem impactar positivamente a
experiéncia do pesquisador. Ao reduzir o tempo gasto com tarefas
repetitivas e minimizar erros, os gerencladores de referéncias
permitem que académicos e pesquisadores concentrem seus esforcos
naquilo que realmente importa: a producao e a disseminacao de

conhecimento de qualidade.



Este e-book é um convite para que académicos e pesquisadores vejam
nos gerencladores de referéncias nao apenas ferramentas técnicas,
mas também facilitadores de um processo de pesqguisa mais dinamico,
ético e impactante. A construcao do conhecimento exige método, mas

também exige criatividade, dedicacao e, acima de tudo, organizacao.

Que a leitura desta obra sirva como um gula pratico e reflexivo,
ajudando vocé a transformar o ato de pesquisar em uma experiéncia
mails flulda, iIntegrada e satisfatéria. Afinal, i1nvestir no
aprimoramento de nossas praticas de pesquisa €, sem duvida, investir
nos melhores “juros” que o conhecimento pode nos oferecer: impacto,

Inovacao e transformacao.

Boa leitura e boa jornada,

Os organizadores
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Nota introdutoria




A producao académica contemporanea enfrenta desafios
significativos, como o0 aumento exponencial das publicacoes
clentificas e a crescente pressao por produtividade. A gestao de
referéncias bibliograficas, um aspecto essenclal desse processo,
tornou-se mails complexa diante do volume de iInformacoes
disponivels em multiplas fontes informacionais. Nesse contexto, os
gerencladores de referéncias Dbibliograficas emergem como
ferramentas indispensaveils, oferecendo solucoes automatizadas para
organizacao, citacao e formatacao de referéncias. Softwares como
Mendeley, Zotero e EndNote nao apenas simplificam a vida dos
pesqulsadores, mas também aumentam a eficiéncia e a qualidade de

seus trabalhos académicos.

Este e-book se propoe a explorar detalhadamente os principais
gerencladores de referéncias, suas caracteristicas, aplicacoes e
desafios. Partindo de uma analise sobre a importancia dessas
ferramentas no cenario académico, a obra destaca como o uso de
gerenciadores pode otimizar a escrita clentifica, facilitar a
colaboracao entre pesquisadores e promover a conducao de revisoes

sistematicas, integrativas e de escopo com maior rigor metodologico.

Cada capitulo fol estruturado com base em uma pesquisa
fundamentada, com o objetivo de apresentar informacoes praticas e
relevantes para académicos, professores e pesquisadores. Além disso,
analisa as limitacoes e desafios enfrentados pelos usuarios dessas
ferramentas, oferecendo sugestoes para supera-los. A combinacao de
analise tedrica e recomendacoes praticas torna este e-book um guia
abrangente para aqueles que desejam explorar o potencial dos
gerenciadores de referéncias em suas pesquisas e producoes

cientificas.

Nota introdutoéria




Ao longo dos capitulos, discutimos as caracteristicas e

funcionalidades especificas do Mendeley, Zotero e EndNote,
exploramos suas aplicacoes praticas e comparamos suas vantagens e
limitacoes. Além disso, abordamos o impacto dessas ferramentas na
produtividade académica e os desafios enfrentados pelos usuarios,
com énfase nas solucoes que podem tornar o uso desses programas
alnda mais eficiente. Acreditamos que, ao compreender e dominar
essas ferramentas, os pesquisadores estarao mails bem preparados
para enfrentar os desafios da pesquisa clentifica moderna e

maximizar o impacto de suas producoes académicas.

Nota introdutoéria







1.1 CRESCIMENTO DAS PUBLICACOES CIENTIFICAS

O avanco da tecnologia e o crescimento exponencial das publicacoes
clentificas trouxeram novos desafios para os pesquisadores,
especlalmente no que diz respeito a gestao da informacao. A explosao
de novos artigos e pesquisas, principalmente a partir do final do
século XX, exige que os académicos adotem ferramentas que agilizem

a organlizacao e o acesso a essas informacoes.

A gquantidade de dados disponiveils em fontes informacionails on-line
tem tornado as revisoes de literatura um processo mais complexo,
demandando nao s6 habilidades de busca, mas também a capacidade
de gerenciar esse volume crescente de informacodes. Ferramentas
computacionals como o0s gerenciadores de referéncias se mostram
fundamentals nesse contexto, auxiliando o0s pesquisadores a
estruturar suas bibliotecas de referéncias de forma automatizada e

eficiente.

Diante do crescimento exponencial de artigos cientificos publicados
anualmente, os pesquisadores enfrentam um desafio constante: como
gerenclar e acessar de forma eficiente essa vasta quantidade de
informacoes? E nesse contexto que os gerenciadores de referéncias
assumem um papel central, simplificando tarefas como organizacao,

citacao e formatacao.
1.2 PAPEL DOS GERENCIADORES DE REFERENCIAS

Gerencladores de referéncias permitem coleta, organizacao e
armazenamento de referéncias bibliograficas em bancos de dados
pessoals. Eles facilitam a insercao de citacdes durante a escrita
clentifica, além de gerar automaticamente listas de referéncias de
acordo com o estilo como ABNT, Vancouver, APA entre outros. Essas
ferramentas ajudam a economizar tempo e reduzem 0S erros manuais
ao formatar referéncias, uma tarefa que, quando realizada

manualmente, pode ser bastante trabalhosa.

Capitulo 1 ¢ Importancia dos Gerenciadores de Referéncias na Pesquisa Cientifica
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EXEMPLO PRATICO

Esses softwares também permitem o compartilhamento de bibliotecas
entre diferentes pesquisadores, promovendo a colaboracao cientifica
e o intercambio de informacoes. O Mendeley, por exemplo, destaca-se
pela sua iIntegracao com plataformas de computacao em nuvem,
permitindo que as bibliotecas sejam sincronizadas e acessadas de
qualquer lugar, seja por meio de um computador ou dispositivo

movel.
1.3 GESTAO DA INFORMAGCAO NA PESQUISA

O uso dessas ferramentas val além da organizacao de referéncias.
Elas ajudam na gestao eficiente de grandes volumes de dados e
permitem que os pesquisadores acompanhem o progresso de suas
revisoes e analises de literatura. Além disso, a capacidade de localizar
referéncias duplicadas, identificar idiomas e categorizar artigos por
periodos de publicacdo sao funcionalidades que tornam os
gerencladores essencials em revisoes sistematicas, integrativas e de

escopo.

Esses programas auxiliam na curadoria de artigos mais relevantes,
otimizando o tempo dos pesquisadores e garantindo que apenas 0S
estudos mais pertinentes sejam utilizados em uma revisao ou artigo.
No contexto académico atual, onde a pressao por publicar cresce
constantemente, os gerenciadores de referéncias permitem que oS
pesquisadores se concentrem mails na analise e interpretacao dos
dados, enquanto as tarefas administrativas de organizacao

bibliografica sao automatizadas.

Imagine um pesquisador que, ao conduzir uma revisao sistematica,
precisa organizar mais de 500 artigos. Sem um gerenciador de
referéncias, ele gastaria horas revisando manualmente duplicatas
e formatando citacoes. Com ferramentas como o Mendeley ou
EndNote, essa tarefa pode ser automatizada, reduzindo o tempo
gasto e aumentando a precisao!

N\
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1.4 IMPACTO NA QUALIDADE DA PESQUISA

Estudos' demonstram que o uso de gerenciadores de referéncias
melhora significativamente a qualidade dos manuscritos cientificos.
Ao facilitar a coleta e a organizacao de artigos e referéncias, essas
ferramentas garantem que os pesquisadores tenham acesso rapido e
facil as informacoes necessarias para fundamentar seus artigos. Além
disso, permitem que os autores comparem suas referéncias com as de

outros pesquisadores, ajudando a evitar erros ou redundancias.

y 4

O impacto desses softwares na eficiéncia da pesquisa clentifica é
evidente. Com o uso de ferramentas como EndNote, Zotero e
Mendeley, pesquisadores conseguem gerencilar grandes volumes de
dados e referéncias, garantindo que a qualidade de suas producoes
académicas se mantenha elevada. Isso resulta em trabalhos mais bem
fundamentados, com malor clareza e organizacao, o que pode

aumentar a chance de publicacdo em periodicos de alto impacto.

Esses avancos sao especlalmente importantes em um contexto de
crescente pressao por produtividade académica, onde a qualidade das
publicacoes muitas vezes precisa ser equillibrada com a quantidade.
Os gerenciladores, portanto, desempenham um papel fundamental ao
otimizar o processo de producao cilentifica e promover o rigor

académico na organizacao das informacoes.

1. LIMA, J. S.; SANTOS, I. L. Atividades de divulgacao e promocdo de uso de gerenciadores de referéncias na
Universidade Federal do Ceara. In: SANTOS, I. L; FEITOSA, K. Y. S.; DAMASCENO, T. N. F. Bibliotecas Universitarias
estudos e experiéncias. Fortaleza: Biblioteca Universitaria, 2022.

SOUZA, A. D.

et al. Ferramentas para gestao de informacido em revisoes de literatura. In: Encontro Nacional de
Pesquisa em Ciéncia da Informacao, 22., 2022, Porto Alegre. Anais |[...]. Porto Alegre: [s.n.], 2022.
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EXEMPLO PRATICO

2.1 MENDELEY

O Mendeley é um software de gerenciamento de referéncias gratuito,
produzido pela Elsevier. Ele oferece uma plataforma integrada que
combina o uso de um programa desktop, um aplicativo moével e uma
rede social on-line para pesquisadores. Sua mailor vantagem esta na
sincronizacao de dados entre dispositivos e na capacidade de gerar
automaticamente referéncias a partir de arquivos em Portable
Document Format (PDF), recuperando os metadados diretamente dos

documentos.

Y 4

Uma caracteristica importante do Mendeley é a facilidade de uso
para leitura e anotacao de PDFs, possibilitando a adicao de
comentarios e destagues nos arquivos. O Mendeley também facilita a
colaboracao entre pesquisadores, permitindo o compartilhamento de
bibliotecas de referéncias e a criacao de grupos de trabalho, embora a
versao gratuilta tenha algumas limitacdoes quanto ao numero de

grupos e participantes.

Apesar das vantagens, o Mendeley tem algumas limitacoes, como a
impossibilidade de realizar buscas em fontes informacionais
diretamente na sua Interface, o que pode ser um obstaculo em
revisoes que seguem umm processo sistematico ou pesqulsas que

dependem da integracao de multiplas fontes.

N\

Um pesquisador em um grupo de estudo utiliza o Mendeley para
criar uma biblioteca compartilhada. Isso permite que cada membro
adicione novos artigos diretamente, mantendo todos atualizados
em tempo real sobre as leituras relevantes para o projeto.

Capitulo 2 ¢ Principais Gerenciadores de Referéncias
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Download do software Mendeley

IE ¥ (5]

-

Ou acesse: mendeley.com/download-reference-manager/

Download do Mendeley Web Importer (extensao do navegador Google Chrome)

Ou acesse: mendeley.com/reference-management/web-importer

Download do Mendeley Cite for Microsoft Word

-;-r'

-|r.'i- 'l.:l"'

E' "'-l-.r.

Ou acesse: mendeley.com/reference-management/mendeley-cite
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Na overview do Mendeley, vocé encontra uma visao centralizada das
funcionalidades essenciails para gerenciar suas referéncias, documentos e
projetos de pesquisa:

Mendeley Reference Manager — 4
Mendeley Reference Manager File Edit Tools Help

+ Add references All References Q, Search — Filters m View

|_| AUTHORS YEAR TITLE SOURCE

I\ All References

© Recently Added L Vale, Paulo; Prata, Diego; ... 2018 Estrategias de empoderamento em saude: dialogo entre o Plano Municipal ...  Revista Gestao &

.l Recently Read |:| | Schons, Silvana Aparecid... 2015 Plano municipal de salde do municipio de Montenegro(RS) 2014-2017 e in_.

W Favorites — | , . . . e .
|| Rodrigues, Carlos Andre 2019 A questao do financiamento da atencdo basica com foco nas acoes da pro...

Ol My Publications -

) || | Reisdorfer, Emilene; Main. .. Plano Municipal de Saude: um instrumento de transformacdo social
& Unsoried
| Duplicates |:| Quevedo, Andre Luis Alve... 2017 DETERMINANTES E CONDICIONANTES SOCIAIS: FORMAS DE UTILIZ...  Trabalho, Educac
Trash [ ] ‘> Nogueira, Kleiton Wagner ... 2020 ADMINISTRACAO POLITICA DA SAUDE: UMA ANALISE DAS ACOES EM... Revista Sociais e
|:| | Milani, Maria Luiza; Almei... 2020 A Gestao e o Plano Municipal de Saude do Municipio de Cacador, Santa C...  Desenvolvimento

COLLECTIONS [] '»  Castro, Simone da Silva; ... 2021 PLANEJAMENTO APLICADO NA SAUDE PUBLICA: UM ESTUDO DA FU...  Didlogos Interdise

@ Create collection — | . . - | . S L
|_| Carvalho, Anfonio Ronald. . 20159 HIERARQUIZACAOC DAS ACOES DE PROMOCAQ DE SAUDE MUNICIPA...  XIX Simposio de
|:| | Batista, Luis Eduardo; Mo... 2014 Iniquidades raciais e saude: o ciclo da politica de saude da populacdo negra  Saude em Debats

GROUPS |:| | Weiller, Jose Alexandre B... 2014 Desempenho dos gastos municipais com saude no municipio de Sao Bem. ..

@® Create group |:| v Vilasboas, Ana Luiza Quei... 2008 Praticas de plangjamento e implementacao de politicas no ambito municipal  Cad. saude publi
|:| v Vieira, Mauro; Calvo, Marn... 2011 Avaliacdo das condicdes de atuacdo de Conselhos Municipais de Saude no... Cad. saude publi
|:| v Viegas, Deuzilene Pedra; ... 2016 Promocao a saude da mulher negra no povoado Castelo, Municipio de Alca... Saude Soc
[ ] '+ Vianna, Renata Pestana; ... 2013 Colegiados de Gestdo Regional no estado do Rio de Janeiro: atores, estrat. .. Physis (Rio J.)
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A interface do Mendeley é organizada de maneira intuitiva e inclul os seguintes
elementos principais:

1. Minha Biblioteca (My Library):
e Exibe todas as suas referéncias e documentos adicionados.
e Organiza os itens por categorias, como:
> Recent Added (Adicionados Recentemente).
o Favorites (Favoritos).
o Unread (Nao Lidos).
e Também inclul colecoes personalizadas criadas pelo usuario para organizar
documentos e referéncias por temas ou projetos.
2. Grupos (Groups):
e Mostra grupos colaborativos, permitindo compartilhar referéncias e
documentos com outros usuarios.
e Exibe uma lista de grupos criados ou dos quails vocé faz parte, com acesso
direto as referéncias compartilhadas.
3. Painel de Documentos:
e Area principal onde os documentos e referéncias da biblioteca sao listados.
e Inclul informacoes como titulo, autor, ano, tipo de documento e tags.
e Permite acoes rapidas, como marcar como lido, favoritar ou adicionar notas.
4. Painel de Detalhes:
e Localizado a direita da interface (ou em uma aba dedicada, dependendo da
versao).
e Mostra os metadados do item selecionado, como:
o Titulo, autor, resumo, DOI e outras informacoes bibliograficas.
e Permite adicionar notas, editar informacoes, anexar arquivos, e visualizar
PDFs.
5. Barra de Busca:
e Ferramenta para localizar rapidamente referéncias ou documentos na
biblioteca.
e Oferece filtros avancados, como busca por autor, titulo, palavras-chave, ou
tags especificas.
6. Feed de Recomendacoes (Mendeley Suggest):
e Recurso que sugere artigos e documentos relevantes com base no conteudo da
sua biblioteca.
e Pode Inclulr novos estudos ou trabalhos relacionados ao seu campo de
pesqulsa.
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7. Sincronizacao (Sync):
e Indicador de status de sincronizacao com a nuvem do Mendeley.
e Garante que as referéncias, anotacdées e arquivos estejam atualizados em
todos os dispositivos conectados a sua conta.
8. Ferramentas e Atalhos:
e Botdes para adicionar referéncias manualmente, importar arquivos (como
RIS, BibTeX ou PDFs) e acessar o Mendeley Web Importer.
e Links para configuracoes de citacoes, plugins (como integracao com Word), e
preferéncias gerais.
9. Visualizacao de PDFs:
e Permite abrir, ler e fazer anotacdoes diretamente em PDFs dentro do
Mendeley.
e Inclul ferramentas para destacar texto, adicionar comentarios e criar
marcacoes.
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EXEMPLO PRATICO

2.2 ZOTERO

O Zotero é um gerenciador de referéncias de codigo aberto, gratuito,
conhecido por sua simplicidade e funcionalidade. Ele fo1
desenvolvido pelo Centro de Histdéria e Novas Midias da
Universidade George Mason, e sua popularidade deve-se, em parte, a
sua capaclidade de funcionar como uma extensao de navegadores da

web e como uma aplicacao independente.

V 4

Além de ser amplamente acessivel, o Zotero € uma ferramenta
versatil que permite organizar, armazenar e compartilhar
referéncias. Ele suporta a i1mportaciao de arquivos como PDFs,
imagens e videos, permitindo também que os usuarios facam
anotacoes e destaguem partes dos textos. Uma caracteristica
vantajosa do Zotero é a visualizacao de referéncias duplicadas, o que

facilita a organizacao de grandes volumes de dados.

O Zotero se destaca também por sua compatibilidade com diversos
sistemas operacionals e por oferecer 300MB de armazenamento
gratuito em nuvem, sendo uma opcao muito atrativa para usuarios
gue procuram uma solucao acessivel e eficaz. No entanto, uma de
suas limitacoes é a falta de integracao nativa com algumas grandes
fontes informacionais, como Scopus, exigindo que o usuario faca a

importacao manual das referéncias.

Um estudante usa o Zotero no Microsoft Word para inserir
citacoes no estilo ABNT. Na submissao do manuscrito ao periodico
orienta-se mudar tudo para Vancouver. Com o Zotero, ele: 1)
Insere as citacoes automaticamente pelo botao “Add/Edit
Citation”; 2) Gera a bibliografia com “Add/Edit Bibliography”; 3)
Altera o estilo inteiro em segundos, indo em “Document
Preferences” e escolhendo Vancouver. O processo leva menos de 5
minutos e dispensa ajustes manuais!

A
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Ou acesse: zotero.org/download/

Download do software Zotero e do Zotero Connector (extensao para o

Na overview do Zotero, é possivel acessar e visualizar as principais
funcionalidades e recursos para gerenciar referéncias bibliograficas:

z Revisao - instrumentos de plangjamento e promocao da saude - Zotero — >,
TYUIVU L) Ldital LA M) L elanielitas o Ajuua )
a @ oy &) - 40 '+ I & - ‘ 5 * Todos os campos e efi = R &
+ (5] Minha biblioteca Trtulc Autor -
articles Avaliacdo de gestores, trabalhadores, conselheiros de saude e usuarnios do SUS sobre a Polit...  Alexandre et al. #
Revisdo - Evidéncias de Inquérto ... Recuperacac da informacao em saude: construgao, modelos e estratégias Aradjo y
B Revisdo - instrumentos de planeja... Scoping studies: towards a methodelegical framework Arksey e O'Malley ”
Minhas publicagdes Iniquidades raciais e saude: o cicle da pelitica de sadde da populagao negra Eatista et al. .
7, Itens duplicados Politica Macional de Promocgae da Saude (PNP5): Anexo | da Portana de Conseclidagae n® 2,...  Brasil. Ministéne da 5a... =
Documentos sem colegao Governanga, sustentabilidade e equidade ne plano de saude de 530 José dos Pinhais, Brasil Bueno et al,
1 Lixeira Promocdo da saude e qualidade de vida: uma perspectiva histonca ao longo dos dltimos 4., Buss et al, y
HIERARQUIZACAO DAS ACOES DE PROMOGCAQ DE SAUDE MUNICIPAL PELA APLICACAQ ... Carvalho e Hein =
Acesso do idoso ao tratamento oncelégice no estade do Rio de Janeiro - uma discussdo a... Carvalho
PLAMEJAMENTD APLICADO MNA SAUDE PUBLICA: UM ESTUDO DA FUNDACAD MUMICIPA..  Castro et al, y
Mowvimentos de reforma do sistema de saude do Distrito Federal: a conversao de moedelo a...  Correa et al.
Gestdo da atencdo basica no sistema unico de sadde de Sante Anténio de Jesus, Bahia, 200...  Cruz et al.
Community participation in dengue control: an analysis of the sensitivity of municipal heal... Ferreira et al.
MOVAS PAUTAS DE REIVINDICACAO DO MOVIMENTO PELA REFORMA SANITARIA BRASILEL.. Fontes et al. y
Analise dos instrumentos de gestao elaborados pelas Secretanias Municipais de 5adde de 5., Fuginami et al. y
Plangjamento de agdes de saude do trabalhadeor ne 5U5% uma analise dos plancs municipal...  Galinde e Gurgel ”
A organizagdo de processos regulatérios na gestao municipal de saude e suas implicagées ...  Gilannotti b8 itens nessa visualizacdo
Implementacac da politica nacional de atencac integral a saude da populacac negra na ba... Gomes et al.

*Community Participation

*Local Government Access

Access to healthcare services

Access to information  Accountability

Conselhos de saude e controle social: um estude comparative dos relatérios de prestagao ...
The Unified Health 5ystemn in the Federal District, Brazil (1960 to 2018): revisiting history to ...

Plangjamento governamental em sadde no estade da Bahia, Brasil: atores politicos, joge so...

Municipal Health Plans in Tocantins, Brazil: an analysis focusing on cbesity

Descentralizacac e regionalizagao: dinamica e condicionantes da implantacac do Pacto pel...
Regionalizagde e acesso a saude nos estados brasilerros: condicionantes histornices e politic...
O compromisso da vigilancia sanitaria com a garantia do direito a sadde: expressdes no Pl...
A nstitucionalizacac da pelitica de educagaoc permanente em sadde em trés estados da re...
O plangjamento nacional da politica de sadude no Brasil: estratégias e instrumentos nos ano...

Health peolicies in Brazil in times of contradiction: paths and pitfalls in the construction of a...

Adequacao normativa dos planos estaduais de seguranga alimentar e nutricional ne Brasil

A implementacao das priondades da Politica Macienal de Promocgde da S5adde, um balanc...

Use of the Bibliographic Reference Manager in the Selection of Pnmary Studies in Integratu...

A Gestde e o Plano Municipal de Saade de Municipie de Cagador, S5anta Catarina

The development of software to support multiple systematic review types: the Joanna Bng...
ANPAIMISTRACAD POIITICA DA SALIDE: LIMA AMALISE DAS ACOFS FM SALINE NA CINANE .

Gongalves et al.
Gatterns et al.

lesus e Teixeira

Klein et al.

Lima et al.

Lima et al.

Lucena

Macedo

Machado et al.

Machado et al.

Machado et al.

Palta et al.

Mendes et al. "
Milani et al. "
Munn et al.

Moneira
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A Interface do Zotero é organizada de forma intuitiva e incluil os

segulntes elementos principais:

1. Minha Biblioteca (My Library):

e Area principal onde todas as referéncias sio armazenadas.

e Exibe uma estrutura hierarquica com pastas e subpastas criadas
pelo usuario para organizar as referéncilas por temas, projetos ou
categorias.

2. Painel de Referéncias:

e Mostra todas as referéncias armazenadas em uma pasta ou na
biblioteca geral.

e Cada referéncia pode incluir informacées como titulo, autor, ano,
tipo de documento e palavras-chave.

3. Painel de Detalhes:

e Localizado na parte inferior ou lateral da interface (dependendo
da versao), exibe detalhes especificos da referéncia selecionada.

e Inclul metadados como titulo, autor, resumo, DOI, ISSN, entre
outros.

e Permite anexar arquivos, como PDFs, e adicionar notas ou
marcadores.

4. Campo de Busca:

e Ferramenta para localizar rapidamente referéncias na biblioteca.

e Oferece opcoes de busca avancada, permitindo filtrar por autor,
titulo, palavras-chave, ou outros metadados.

5. Colecoes (Collections):

e Area onde o wusudrio pode criar pastas e subpastas para

categorizar as referéncias.

e As colecodes facilitam a organizacao por projetos ou temas.
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e Indicador e botao para sincronizar sua biblioteca local com a

6. Sincronizacao (Sync):

nuvem do Zotero.
e Garante que as referéncilas estejam atualizadas em todos os
dispositivos conectados a conta.
7. Ferramentas Adicionais:
e Acesso ao Zotero Connector (para capturar referéncias
diretamente no Google Chrome).
e Links para configuracoes de citacoes e preferéncias gerais.
8. Barra de Atalhos:
e Inclul botdes para adicionar referéncias manualmente, importar

arquivos, gerar bibliografias e outros comandos rapidos.
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2.3 ENDNOTE

O EndNote € um gerenciador de referéncias robusto e altamente
utilizado em ambientes académicos, especialmente em instituicoes
que tém acesso a versao paga. Desenvolvido e mantido pela Clarivate,
uma empresa global conhecida por fornecer solucées como o Web of
Science, o EndNote Integra-se diretamente com outras plataformas
clentificas da organizacao, oferecendo uma experiéncia de uso coesa

e eficiente para pesquisadores.

O software permite a realizacao de buscas em fontes informacionais
como Web of Science e PubMed diretamente na interface do
programa, o que o torna ideal para pesquisas que exigem integracao

continua com multiplas fontes.

O EndNote facilita a insercao de citacoes e referéncias durante a
escrita de artigos, com suporte para multiplos estilos de citacao, além
de permitir a criacao de grupos e o compartilhamento de referéncias.
Uma das suas vantagens é a capacidade de anexar até 45 arquivos
por referéncia, incluindo PDFs e documentos de texto, além de
suportar anotacoes e destaques em PDFs. Outro beneficio do EndNote

refere-se a remocao de duplicatas de maneira automatica.

Entretanto, o EndNote tem o custo como uma das suas principails
desvantagens, sendo necessario adquirir uma licenca para acessar a
versao completa do software. Além disso, ele ndo oferece uma solucao
gratuita com todas as funcionalidades, o que limita seu uso por
pesqulsadores com orcamentos mais restritos. Apesar disso, para
aqueles que tém acesso ao software, a integracao entre ferramentas
da Clarivate e o suporte para organizacao e gestao de referéncias
tornam o EndNote uma escolha valiosa para trabalhos académicos e

cientificos.
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Registro ou login no EndNote Web

Ou acesse: endnote.com/login/

A overview do EndNote Web (ou EndNote On-line) é a pagina inicial que oferece uma visao
geral da sua conta e das principais funcionalidades disponiveis. Nela, vocé pode visualizar
e acessar recursos essenciais para gerencilar suas referéncias bibliograficas:

I Clarivate’ | EndNote” e

Minhas referencias Coletar Organizar Formato Correspondéncia Opcoes Downloads

Exibir guia de introducac

Pesquisa rapida Todas as minhas referéncias

|F'EECLIiEE’ nor | ST e e
_ — Atualmente ndo ha referéncias armazenadas neste grupo. e e o
= | Todas as minhas referéncias | e S

Pesquisar

L
L=
o
o
| -
o
—
=
o
-

Minhas referéncias

Todas as minhas referéncias (0)
[Mao agrupado] (0)
Lista temporaria (D)

Lixeira (0)

¥ Meus grupos
CIMAHL (0]
Cochrane (0]
Embasze (0)
LILACS {0)
MEDLIME (0)
SciELO (D)
SCOPUS (D)
Wos (0)

Visualizar em it =ATHLD English Deutsch HEZE= o= Portugués Ezpafiol
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Quando vocé acessa o EndNote Web, as principais secoes disponiveis

na overview sao:

1. Minhas Referéncias (My References):
e Vocé encontra todas as suas referéncias salvas.
e Permite visualizar, editar, excluir e organizar as referéncias.
e Oferece opcoes de filtro e busca para encontrar entradas
especificas.
2. Coletar (Collect):
e Secao destinada a adicionar novas referéncias.
e Inclul ferramentas como:

o Nova referéncia: para adicionar dados manualmente.

o Importar arquivo: para carregar referéncias de fontes
informacionais ou arquivos compativeis (RIS, BibTeX e
outros).

o Pesquisar on-line: permite buscar diretamente em bancos de
dados integrados, como PubMed.

3. Organizar (Organize):
e Permite criar e gerencilar grupos para categorizar referéncias.
e Oferece a possibilidade de compartilhar grupos com
colaboradores.
e Inclul ferramentas de exclusao de duplicatas.
4. Formato (Format):
e Usado para gerar bibliografias e citacoes.
e Permite escolher estilos de citacao (ABNT, APA, Vancouver e
outros).
e Inclul o recurso de "Format Paper", para aplicar citacoes

diretamente em textos.
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e Ferramenta que sugere periddicos clentificas relevantes para

5. Correspondéncia (Match):

submissao de artigos, com base no titulo e resumo fornecidos.

e Ajuda a 1dentificar periddicos que podem se alinhar ao seu
trabalho.

6. Opcoes (Options):
e Centraliza as configuracoes da conta, como sincronizacao com O
EndNote Desktop.
e Inclul ajustes de i1dioma, preferéncias e gerenclamento de
permissoes para grupos compartilhados.
7. Downloads:
e Secao para baixar o plugin Cite While You Write (CWYW), que
integra o EndNote ao Word.
e Links para outros complementos, como extensdoes de navegador

para capturar referéncias on-line.
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2.4 COMPARATIVO ENTRE MENDELEY, ZOTERO E ENDNOTE

Em suma, os trés gerenciadores oferecem vantagens e desvantagens

distintas, atendendo a diferentes perfis de pesquisadores:

Y 4

e Mendeley ¢é mais iIndicado para usuarios que valorizam a
sincronizacao automatica em nuvem e a capacidade de
colaboracao, além de ser acessivel gratuitamente. O principal
destaque € sua funcionalidade de sincronizacao de arquivos entre
dispositivos e armazenamento em nuvem, com 2GB gratuitos.
Também permite a recuperacao automatica de metadados de
PDFs, o que facilita a organizacao dos arquivos. No entanto, sua
falta de integracao com fontes informacionails externas pode ser
um ponto negativo para pesquisas mails complexas.

e Zotero se destaca como uma ferramenta de codigo aberto com alta
compatibilidade e simplicidade de uso, sendo adequado para
pesquisadores que buscam uma solucao gratuita sem restricoes
guanto ao numero de bibliotecas ou referéncias. Ele oferece uma
visualizacao eficiente de referéncias duplicadas e possul uma
funcao robusta de importacao e exportacao de dados, suportando
multiplos formatos. Sua limitacao esta na falta de busca direta em
fontes informacionais e na menor capacidade de armazenamento
gratuito (apenas 300MB).

e EndNote ¢ uma escolha poderosa para pesquisadores que
precisam de uma solucao completa para busca, organizacao e
anotacao de referéncias, especialmente em grandes projetos de
pesquisa. E o mais eficaz na deteccdo e eliminacio de referéncias
duplicadas. No entanto, seu custo elevado e as limitacdoes de
compatibilidade com sistemas operacionais como Linux sao

fatores que precisam ser considerados.

Os trés softwares, portanto, atendem a diferentes necessidades e
perfis de usuarios, sendo importante que os pesquisadores avaliem
suas prioridades ao escolher a ferramenta mais adequada para suas

pesqulsas.
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EXEMPLO PRATICO

3.1INTEGRACAO COM FERRAMENTAS DE ESCRITA

Os trés gerenciadores se Integram com editores de texto como
Microsoft Word e LibreOffice, facilitando a insercao automatica de
citacoes e a criacao de listas de referéncias. O EndNote se destaca por
oferecer mailor flexibilidade na personalizacao das citacoes,
permitindo que o usuario altere o estilo de citacdao diretamente no
editor. O Zotero também oferece integracao robusta com ferramentas
como Google Docs e LaTeX, enquanto o Mendeley, embora ofereca

essa funcionalidade, apresenta limitacoes na formatacao de citacoes.

A

Uma estudante de mestrado, ao redigir sua dissertacao no
Microsoft Word, utiliza o plugin do Zotero para inserir citacoes em
estilo APA com apenas um cligue. Quando o orientador solicita
alteracoes para o estilo Vancouver, o software ajusta todas as
referéncias automaticamente, economizando horas de trabalho!

3.2 ARMAZENAMENTO E COMPARTILHAMENTO

Uma das grandes vantagens do Mendeley e do Zotero é a capacidade
de sincronizar arquivos em nuvem e compartilhar bibliotecas com
outros wusuarios. O Mendeley oferece 2GB de armazenamento
gratuito, enquanto o Zotero oferece 300MB. Ambos permitem o
compartilhamento de referéncias entre grupos de pesquisa,
facilitando a colaboracdo cientifica. O EndNote, por ser uma
plataforma paga, oferece mailor capacidade de armazenamento e
Integracao com fontes i1nformacionals externas, mas Sseu uso
colaborativo é menos intuitivo do que o oferecido pelas outras duas

plataformas.
3.3 USO NA ESCRITA ACADEMICA

Os gerencladores de referéncias bibliograficas desempenham um
papel crucial na escrita académica, facilitando nao apenas a
organizacao das referéncias, mas também a automatizacao das
citacoes e da formataciao das listas de referéncias conforme

diferentes estilos, como ABNT, APA e Vancouver.
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Essas ferramentas otimizam o tempo de escrita, permitindo que os
pesqulsadores se concentrem no conteudo cientifico, em vez de
perderem tempo com a formatacao manual de citacoes. O Mendeley,
em especlal, permite a recuperacao automatica de metadados de
arquivos PDF, o que agiliza a insercao e organizacao de referéncias

durante a elaboracao de artigos.
3.4 REVISOES DE LITERATURA COM PROCESSO SISTEMATIZADO

Na conducdo de revisdes que seguem um processo sistematico
(sistematicas, integrativas e de escopo), o uso de gerenciadores se
tornou essencial para a seleciao e manejo de grandes volumes de
dados, pols permitem que 0S revisores organizem suas buscas de
forma sistematica, eliminem referéncias duplicadas e selecionem
estudos de acordo com critérios estabelecidos, como idioma ou data

de publicacao.

Um estudo publicado em 2013° evidenciou que mais da metade das
revisoes sistematicas utilizam o EndNote como a principal
ferramenta de gerenciamento de referéncias, devido a sua
capacldade de realizar buscas integradas em fontes informacionais,
como PubMed e Web of Science, além de facilitar a organizacao dos
resultados. Essa funcionalidade é crucial para garantir a integridade
e a reprodutibilidade dos estudos, o que aumenta a credibilidade dos

resultados.
3.5 COLABORACAO CIENTIFICA

Com a capacidade de organizar, recuperar e citar referéncias de
forma automatizada, essas ferramentas ajudam a reduzir
significativamente o tempo necessario para preparar artigos e outros
documentos cientificos. Aléem de otimizar a escrita individual, os

gerencladores também promovem a colaboracao cientifica.

2. LORENZETTI, D. L.; GHALI, W. A. Reference management software for systematic reviews and meta-analyses: an
exploration of usage and usability. BMC Medical Research Methodology, v. 13, p. 1-5, 2013.
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O Mendeley, por exemplo, oferece uma plataforma de rede social
académica, que permite a criacao de grupos de pesquisa e O
compartilhamento de bibliotecas entre os membros de uma equipe.
Essa funcionalidade é especialmente util em projetos colaborativos,
onde multiplos pesquisadores trabalham simultaneamente no mesmo

documento ou projeto de pesquisa.

Os gerenciadores também facilitam o acompanhamento de
atualizacoes em artigos e referéncias, mantendo todos os membros da
equipe sincronizados. Dessa forma, as ferramentas como o Mendeley
e 0 Zotero contribuem para a criacao de um ambilente de colaboracao

eficiente, agilizando o processo de revisao e producao cientifica.
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4.1 DIFICULDADES RELATADAS PELOS USUARIOS

Embora os gerenciadores de referéncias tragam inumeras vantagens
para a pesquisa académica, muitos usuarios enfrentam desafios ao
utiliza-los. Esses problemas podem estar relacionados a curva de
aprendizado necessaria para explorar completamente as
funcionalidades dos programas, bem como questdoes técnicas

inerentes a cada software.

No caso do Zotero, uma das dificuldades mais comuns relatadas pelos
usuarios é o uso do complemento para editores de texto, que pode
gerar erros na formatacao automatica de citacoes e referéncias.
Alguns estudantes relataram que, apds a geracao automatica de
referéncias, correcoes manuals eram necessarias para adequa-las as

normas bibliograficas.

O Mendeley também apresenta desafios, especialmente no que diz
respeito a visualizacao e deteccao de referéncias duplicadas, uma
funcionalidade em que ele se mostra inferior ao EndNote. Além disso,
a falta de um mecanismo eficiente para a insercao pratica de citacoes

em diferentes estilos no editor de texto é outro ponto fraco do

Mendeley.

JA& no EndNote, apesar de ser uma ferramenta poderosa e com
integracao avancada com fontes informacionais, seu custo elevado
limita o acesso a muitos usuarios. Além disso, sua interface complexa
pode ser um desafio para pesquisadores que nao estao familiarizados

com ferramentas tecnoldégicas mais avancadas.
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Para contornar esses problemas, € fundamental que o0s usuarios
recebam treinamentos adequados. Oficinas e tutorials podem
minimizar as dificuldades enfrentadas, especialmente no uso de
complementos para editores de texto e na personalizacao de estilos
de citacao. Além disso, o uso de materiais didaticos, como videos e
gulas on-line, tem se mostrado eficaz para facilitar a adaptacao dos

usuarios a essas ferramentas.

No caso do Zotero, por exemplo, os usuarios podem melhorar seu
desempenho ao explorar os tutoriais disponibilizados pelos préprios
desenvolvedores; que explicam como utilizar as funcoes de
organizacao de referéncias, a navegacao na interface e a colaboracao
em grupos. Essa abordagem pratica tem mostrado que, apdés um
periodo inicial de aprendizado, os pesquisadores conseguem utilizar o

software de forma eficiente.
4.3 ASPECTOS TECNICOS E LIMITACOES

Algumas limitacoes dos gerenciadores de referéncias sao de natureza
técnica e estao relacionadas a compatibilidade com sistemas
operacionais ou fontes informacionais. O Zotero, por exemplo, ainda
nao permite buscas diretas em grandes bases de dados, como Scopus,
O que obriga o usuario a importar referéncias manualmente. Isso
pode ser uma barreira em revisoes com processo sistematico, onde a

automacao do processo de busca é crucial.

Outro problema técnico relatado esta relacionado ao EndNote, que
requer ajustes na visualizacao de arquivos PDF e nao oferece a
mesma praticidade para leitura de documentos como o Mendeley ou

Zotero.

3. Visao geral dos recursos e capacidades do Zotero. Lela mais em: https://www.zotero.org/support/quick start guide
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Ao longo desta obra, foram explorados os principais gerenciadores de
referéncias e suas aplicacées no contexto académico. Mas como
escolher a ferramenta ideal? Essa decisao deve considerar fatores
como as necessidades do projeto, o nivel de colaboracao exigido e o
orcamento disponivel. Por exemplo, para um estudante de graduacao
com orcamento limitado, o Zotero pode ser a melhor opcao devido a
sua gratuidade e simplicidade. Ja um pesquisador que trabalha com
grandes equipes e necessita de integracao com bases como PubMed

pode preferir o EndNote, mesmo com o custo associado.

Dificuldades como a curva de aprendizado inicial, limitacoes técnicas
especificas de cada programa e problemas de integracao com sistemas
operacionais ou fontes informacionails sao desafios que podem ser
superados com treinamento adequado, apoio institucional e o uso de
materiails didaticos. Além disso, a colaboracao entre pesquisadores e a
troca de experiénclas podem potencilalizar o uso desses softwares,

promovendo uma cultura de aprendizado continuo.

O impacto positivo dos gerencliadores é evidente, especialmente em
projetos de grande escala, revisdoes de literatura e trabalhos
colaborativos. Eles oferecem uma infraestrutura tecnolégica que nao
apenas melhora a organizacao, mas também promove a integridade
académica e a reprodutibilidade cientifica, fatores cada vez mais

valorizados no cenario académico.

Portanto, ao dominar as funcionalidades dessas ferramentas e
integra-las as suas praticas diarias, os pesquisadores podem
enfrentar os desafios da pesquisa cientifica contemporanea com mais
eficiéncia e confianca. Este e-book, ao oferecer uma analise detalhada
e pratica dos principais gerenciadores de referéncias, visa equipar oS
leitores com o conhecimento necessario para explorar plenamente o
potencial dessas ferramentas, promovendo uma producao académica

mails organizada, agil e impactante.
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